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Fir Fiihrungskréfte, die gesund durch Verdnderungen fiihren wollen

1. Unsicherheit benennen g
»Es ist normal, dass sich diese Veranderung erstmal

wacklig anfiihlt.“ “
——

2. Klarheit tiber Wissensstand  —
»otand heute wissen wir X, Y ist noch offen—und Z
klaren wir bis nachste Woche.*

3. Fragen aktiv einfordern
»Welche Fragen sollten wir heute unbedingt auf den
Tisch legen?*

4. Zweifel erlauben
»oie mussen das nicht sofort gut finden — aber lassen
Sie uns offen daruber sprechen.”

5. Fehler als Lernraum markieren
»Wir rechnen damit, dass nicht alles auf Anhieb klappt
—wichtig ist, dass wir es merken und nachsteuern.*

6. Keine Tabu-Themen
»Auch kritische Punkte durfen Sie ansprechen — lieber
hier, als dass sie im Flur garen.*

7. Stolpersteine legitimieren
,Wenn Sie merken, dass Sie hangenbleiben: Melden
Sie sich. Das ist kein Versagen, sondern ein Signal.”

8. Beteiligung anbieten
»Wo hatten Sie gerne mehr Einfluss auf die

Umsetzung? Das schauen wir uns an.“ ESSENZ.
9. Transparenz uber Entscheidungslogik PSVC“OlOgische s
»,Die Entscheidung ist so gefallen, weil ... —auch wenn entsteht, wenp, eherheit

sie nicht allen gefallen wird, sollen Sie sie Wissen:

nachvollziehen konnen. ausprop; N, Zweife|n
abgestraft =
egog oo . Zu
10. Stabilitat sichtbar machen Werden,

»,Bei aller Veranderung: Diese drei Dinge bleiben
unverandert — darauf konnen Sie sich verlassen.”
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