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Auswirkungen von

FUhrungsverhalten
auf Wohlbefinden

und Gesundheit
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Nur wer anwesend ist, 22
kann Leistung bringen

A4 ohibefinden

gute (!) Leistung

Anwesenheit

: Arbeitsfahigkeit !

Prasentismus ?

Anwesenheit ist aber nur die GRUNDVORAUSSETZUNG fiir Leistung!
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Aufgaben der Fihrungskraft a0

do care!
nach “Fehlzeiten-Papst” Prof. Nieder (2009)
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Arbeitszufriedenheit /
Anwesenheit

t unser Schwerpunkt
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Die Beziehungsaufgabe ... ey

do care!
wird oft nicht als solche gesehen

. | :
. KOSTENTAKIOR KisTzke j
SIE SoLLEN MAL ZUM

CHEF KOMMEN! [ ]

LAGER
—
Je schlechter das
Betriebsklima, desto
mehr Menschen leiden
unter Riickenschmerzen.
AOK-Studie,
1 T3 2 /be %tichprobengréﬁe:
Karikatur von Thomas Plalmann ' /' f tber 20.000
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Die sogenannte VW-Studie 220
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... gab es offiziell nie, wurde tatsachlich aber in mehreren Unternehmen bestatigt

KOonnen
FUhrungskrafte

krankmachen?
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Belege fir den Einfluss der FUhrungskraft ag

do care!

> Auf Gesunde Wohlbefinden

Auf die Psyche <

, Auf den Kérper Erkrankungen

Auf Kranke ‘
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Belege fir den Einfluss der FUhrungskraft ag

do care!

> Auf Gesunde Wohlbefinden Wenn eine Fihrungkraft einen Burnout
hat, steigt das Burnout-Risiko der
Mitarbeitenden sechs Monate spater

Zusammenfassung von Uber 150 Studien:
FUhrungskrafte haben einen gravierenden Einfluss
aufs Wohlbefinden ihrer Mitarbeitenden
allgemein, und auf deren emotionale Erschopfung
im Besonderen

Huang, Wang, Wu & You, 2016

Auf die Psyche

Montano, Reeske, Franke, & Hiffmeier, 2017

Flhrungskrafte kdnnen bei
, Auf den Kérper Erkrankungen Langzeit-Kranken die Riickkehr

beschleunigen und erleichtern
und im DS 21.000 Euro sparen.

31% der MA zeigen Fehlzeiten > 2 Wochen,
wenn die Unternehmenskultur
(operationalisiert u.A. als Lob) als schlecht
(vs. 16,7% bei “gut”) empfunden wird

Schreuder et al., 2013

Auf Kranke ‘

Fehlzeiten-Report 2016

Gesundheitsgerechte Fihrung flihrt zu weniger
korperlichen Beschwerden bei Mitarbeitenden

Franke, Felfe et al., 2014
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Belege gibt es viele Tt G

do care!

Die Studien belegen, was wir ohnehin alle wissen. Und jetzt?

50 HERRSGAAFTEN | CAD JETT |

LJIRD SOFORT EVERGISCH GESEN
DIE URSAGEN DIESER UNER -
TRACLICHEN KRANKENSTANDES

| VORGEGANGEN (!
vereinfachte I/——ﬁr—

Schlussfolgerung

Karikatur von Thomas PlaBmann ©
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Die Anwesenheitsquote

do care!
derem
4 influsst —aber unter an
o Fuhrungskraften beein
wird nicht nur von
individuelle Einfliisse . .
(positive Einstellung Zum mdnflduelle Einfliisse
Arbeiten) (Unfall, Familje, hegative Einstellung
ZUm Arbeiten)
AuBeneinflijsse
(Konjunktur)

AuBeneinﬂijsse (Grippezeit)

- schlechtes Betriebsklima

hohe Arbeitsbelastung
krinkendes Fiihrungsverhalten

-fuehren.de
www.gesund-fue

_ do-care.de

in Matyssek — www.
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wankmachendes) Krankendes Fihrungsverhalten 2%

Nennungen aus anderen Veranstaltungen

= lronie

"  Kontrolle wegen Kleinigkeiten

=  Blick auf die 2%, die schief gelaufen sind

®  Anschreien

"  Vorenthalten von Informationen

" Ignorieren

®  BlofR3stellen vor versammelter Mannschaft

"  Verkaufen von Mitarbeiter-ldeen als eigenen

=  Nicht-Eingehen auf Verbesserungsvorschlage
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Die Entwicklung der Altersstruktur 320
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Prozent (Y-Achse) der Bevolkerung im Jahr (X-Achse)
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tber 60-Jahrige
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Fiihrung und Arbeitsfihigkeit G

Arbeitsfahigkeit (und Arbeitsbereitschaft) ist deutlich wichtger als Anwesenheit!

Ergebnis der finnischen Langzeitstudie (2002, nach wie vor aktuell ... N = 6.500):
,Gutes Flihrungsverhalten und gute Arbeit von Vorgesetzten ist der einzige hoch signifikante Faktor, fiir den
eine Verbesserung der Arbeitsfahigkeit zwischen dem 51. und 62. Lebensjahr nachgewiesen wurde.”

llImarinen/Tempel, , Arbeitsfahigkeit 2010“, S. 245

Arbeits fihigkeit

(ABI) 30
Kombination von MaB-
sehr gut nahmen aus dem Haus

45 der Arbeitsfahigkeit,
situationsbezogen er-
o 40 \_/_/ mittelt.

maBig Nur individuelle
35 Gesundheits-
forderung
30
schlecht Keine MaBnahmen
25
20
40 45 50 55 60 65
Alter (Jahre)
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Krankheitsartenverteilung

In Prozent (5 ausgewahlte Diagnosen)

Krankheitsfille

16, S @

O

14,3 I @

24,7 %

4,1%

Zahlenquelle:
BKK-Gesundheitsreport 2018
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Psyche

Herz-
Kreislauf-
system

Atmungs-
system

Muskel-Skelett-
Erkrankungen

Krebs-
erkrankungen

-
220
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Krankheitstage

Kalendertage mit drztlichem Attest; pflicht- und freiwillig

versicherte Mitglieder der Betriebskrankenkassen einschlieR-
lich Empfanger von Arbeitslosengeld | und Il, ohne Rentner

Anstieg psychischer Erkrankungen (Krankheitstage) z.B. bei der DAK von 10,6% in 2009 auf 16,7 % in 2017.
Psychische Erkrankungen = Haufigste Ursache fiir Friihberentungen. Und: Sie verringern auch die
Produktivitat im Betrieb um 37% (Riickenschmerzen nur 21% <- Baase, 2007, Studie bei Dow Chemical).

© Dr. Anne Katrin Matyssek — www.do-care.de
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Soziale Unterstltzung

viele Belastungen

schwer zu
beeinflussen

1

Schlisselwerte sinken

Wohlbefinden sinkt

Motivation sinkt M

Anwesenheitsquote sinkt

\ 7/
ansprechbar sein X ©
Riicken starken A’?
Fehler erlauben do care!

wenig soziale Unterstiitzung

Produktivitat sinkt

© Dr. Anne Katrin Matyssek — www.do-care.de

leicht zu
beeinflussen
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Aufgabe zu den Fall-Beispielen ey
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Was ware stattdessen
gesundheitsgerechtes
Fihrungsverhalten?

OBERBEGRIFF | 2
Was ware ein Symbol

fur dieses wiinschenswerte
Flihrungsverhalten?

BILD / ZEICHNUNG

’ Vorstellung der Ergebnisse
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